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Notre entreprise

Qui sommes
nous ?

Notre ancrage territorial nous permet
de proposer des solutions de formation
sur mesure, alignées avec les exigences
du marché du travail en Hauts-de-
France.

Avec Nord Synergie, bénéficiez d'un
accompagnement de proximité pour
développer vos compétences et réussir
votre évolution professionnelle.

Formateurs Expérimentés

Une Equipe de Terrain

Des formateurs expérimentés, pédagogues et
opérationnels, capables d'adapter chaque
formation aux besoins du terrain et des
participants.

Notre centre est un lieu de formation de qualité, dédié a I'acquisition de
compeétences professionnelles.

Nous proposons une large gamme de formations certifiantes dans des

domaines variés tels que la sécurité au travail, le développement web, le
marketing digital, et bien plus encore.



NOS ENGAGEMENTS

Des contenus validés et adaptés

Normes & Exigences

Un cadre structuré pour vos compétences

Nos formations répondent aux criteres Qualiopi,
garantissant des contenus structurés, des objectifs
clairs, des modalités adaptées et une amélioration
continue de nos prestations.

Formations Encadrées et Evaluées

Nord Synergie est certifié Qualiopi,
un gage de qualité pour 'ensemble QUQ"Opi »
de nos actions de formation. processus certifié

® ¥ REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre des catégories d'actions
suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
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Parcours Maitrise
des Enjeux Digitaux

NORD SYNERGIE I
Notre organisation

Former. Agir. Innover.

Des parcours pour former, prévenir et évoluer.

Former aux bons gestes et aux bons outils pour
répondre aux enjeux d'aujourd’hui.

———— Formations métiers et terrain

Des compétences pratiques

Des formations concretes,

m— opérationnelles et adaptées aux
Parcours Maitrise des besoins du terrain.

Outils Digitaux
e ChatGPT
e Canva

« Site Word Press Parcours Sécurité
Incendie

» Site Prest Shop
« Equipier Evacuation
» Exercice d’Evacuation

« Premier Témoin Incendie

s SEO « Equipier Premiére
. Google ADS Intervention
« META ADS Parcours Prévention et
. Linkedin Secourisme
« Réseaux Sociaux
o SST
(] (] (] o MAC SST
Parcours Habilitations
& Manutentions « PSC
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» Gestes qui sauvent

» Diverses formations
a la manipulations des
engins

+ Gestes et postures

« Premiers Secours en Santé

« Habilitations Electriques Mentale

« Gestion des conflits




NOS
PARCOURS

SQC“R‘TE INCEND

Réagir vite, alerter,
évacuer, utiliser un
extincteur : vos équipes
sauront quoi faire.

?R'EVENT‘ON ET SECOURIS

Former aux bons gestes
pour sauver une vie, en
toute situation.

Q“" Maitriser la conduite
d'engins en sécurité,
Maitriser la prévention

face aux risques
électriques.

Des gestes simples pour
protéger des vies.



Prévenez les risques et agissez efficacement face aux départs de

y 4 o V4
Se u r I te feu. Nos formations en sécurité incendie et prévention des risques

préparent vos équipes a adopter les bons réflexes, a utiliser les
extincteurs et a mettre en oeuvre les gestes essentiels en cas

®
I ncend Ie d'urgence. Grace a une approche terrain, des mises en situation
concretes et une expertise réglementaire, formez vos collaborateurs

a protéger les personnes et les biens en toute sécurité.

Equipier Evacuation

3H a 2 demi- Attestation de fin de formation

journées Grille de compétences

Notification au registre de

sécurité de I'entreprise

Descriptif de la formation

Cette formation permet a I'apprenant de comprendre
les risques liés a un incendie sur le lieu de travail, de
maftriser les procédures d'évacuation et de savoir
réagir efficacement en cas d'alerte.

Compétences dévelopées

e tenir son réle d'acteur de la prévention face au
risque.

e connaitre et reconnaitre les différentes fonctions
dans I'équipe d'évacuation

o reconnaitre et/ou déclencher I'alarme incendie

e connaitre les moyens d'évacuation

e connaitre sa place dans le processus d'évacuation
des personnes

e savoir alerter et initier I'évacuation

e savoir se positionner en tant qu'acteur dans
I'évacuation du batiment.

e connaitre I'organisation des secours

S —
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A partir de 250€

Exercice d’Evacuation

45 min a 2H30 Compte-rendu détaillé
Notification au registre de
sécurité de I'entreprise

Descriptif de la formation

Ce dispositif permet de réaliser un exercice d'évacuation
encadré, afin d'observer I'organisation et les réactions du
personnel en situation réelle.

Compétences dévelopées

e tenir son réle d'acteur de la prévention face au
risque

o effectuer une levée de doutes et de réagir de
maniere adaptée face au danger.

e connaitre et reconnaitre les différentes fonctions

e dans I'équipe d'évacuation

e connaitre sa place dans le processus d'évacuation
des personnes

e connaitre et utiliser les moyens d'extinction

o alerter et savoir accueillir les secours.

« déclencher/reconnaitre I'alarme incendie

e étre acteur de I'évacuation.



Etre prét, c’est déja protéger!

Nos formations en sécurité incendie ont pour objectif de vous prépare :
e a prévenir les risques d’'incendie

e a maitriser les équipements de lutte (extincteurs, RIA)

o 3 appliquer les procédures d'évacuation en toute sérénité

Grace a une approche pratique et théorique, vous apprendrez a reconnaitre les situations a
risque, a réagir rapidement et efficacement pour protéger les personnes et les biens.

A partir de 750€

Premier Témoin Incendie

5H a 2 demi-journées

Attestation de fin de formation.
Grille de compétences
Notification au registre de
sécurité de I'entreprise

Equipier Premiére Intervention

3H a 2 demi-journées Attestation de fin de formation
Grille de compétences
individuelle

Notification au registre de

sécurité de I'entreprise

Descriptif de la formation
Cette formation permet d’acquérir les bases de la
sécurité incendie en entreprise : alerte, évacuation,
manipulation des extincteurs et lutte contre le feu.
Descriptif de la formation
Cette formation initie les participants a la
prévention incendie, a I'utilisation des extincteurs,

Compétences dévelopées

e tenir son réle d'acteur de la prévention face au

risque.

reconnaitre et/ou déclencher I'alarme incendie
réagir de maniere adaptée face au danger
maitriser les connaissances relatives au triangle
du feu

maitriser les différents moyens d’extinction

savoir choisir et utiliser le meilleur extincteur
savoir alerter et initier I'évacuation

connaitre son réle dans le processus d'évacuation
savoir se positionner en tant qu'acteur dans
I'évacuation du batiment.

savoir agir en procédures d'évacuation

connaitre I'organisation des secours

aux procédures d'évacuation et aux bons réflexes
en cas de danger.

Compétences dévelopées

e tenir son réle d'acteur de la prévention face au
risque.

e situer les risques relatifs face au feu

e réagir de maniere adaptée face au danger

¢ maitriser les connaissances relatives au triangle
du feu

e maitriser les différents moyens d'extinction

e savoir choisir et utiliser le meilleur extincteur

e connaltre sa place dans le processus
d’'évacuation des personnes

e savoir alerter et initier I'évacuation

e réagir avec sang froid et calme

e connaltre l'organisation des secours

Dans chaque entreprise,
la sécurité ne doit jamais

étre laissée au hasard.
Elle se prépare,
s'anticipe, se transmet. (0]




Nos formations vous préparent a prévenir = °

les risques professionnels et a intervenir P reve ntlo n et
efficacement en cas d'urgence. De Ia

gestion des incendies aux gestes de °

premiers secours, formez-vous pour Seco u r I s m e
protéger les autres, assurer votre sécurité

et répondre aux obligations réglementaires

en entreprise.
A partir de 795 €

Fomation SST
4 demi-journées Attestation de fin de formation Formation MAC SST
Grille de compétence

Carte SST

Notification au registre de sécurité de 2 demi-journées Attestation de fin de formation

I'entreprise Grille de compétence
Descriptif de la formation Carte SST

Notification au registre de

La formation SST forme aux gestes de secours et a la prévention otmea *
sécurité de I'entreprise

des risques, tout en répondant aux obligations légales en

entreprise. Descriptif de la formation
Compétences dévelopées Le maintien des compétences SST est crucial pour
« Intervenir efficacement face & une situation d'accident (protéger, une intervention efficace et une prévention
examiner, alerter, secourir). renforcée. Cette formation renouvelle la
« Identifier les dangers et alerter les personnes en charge de la certification, actualise les savoirs et garantit le
prévention. respect des obligations légales

e Contribuer activement a la prévention des risques professionnels.
« Situer son rdle et ses responsabilités dans le cadre juridique du SST Compétences dévelopées

e Jouer son réle d'acteur de la prévention en
identifiant les dangers et en informant les

| — responsables.

Connaitre le cadre juridique de son
A partir de 650€

intervention et les procédures d'alerte
adaptées.

Réaliser une protection adaptée, examiner la
victime et pratiquer les gestes de secours
appropriés.

Contribuer activement a la mise en ceuvre des
actions de prévention des risques
professionnels.

A partir de 1200€
X X .

.
r
La formation Premiers Secours Citoyen (PSC) enseigne les gestes * '
essentiels pour intervenir en cas d'urgence (accidents domestiques,

malaises, brllures..). Accessible a tous, elle ne nécessite aucune . . .
expérience préalable. Formation Gestion des Conflits

Compétences dévelopées — . 5 Attestation de fin de formation
) o . . . 4 demi-journées A .

« Tenir son réle d'acteur de la prévention face au risque. Grille de compétence

. Assur?r une proFec.tion immeédiate, adaptée et permanente pour Descriptif de la formation
lui-mméme, la victime et les autres personnes des dangers
environnants La formation Gestion des conflits permet aux équipes d'acquérir des outils
D'alert fai lert i t | inf ti . . . - . .

Y et i ol alerier en communiquant fes informations pratiques pour désamorcer les tensions, améliorer la communication et

« De réaliser immédiatement les premiers gestes de secours face restaurer un climat de travail serein.
a une victime

Formation PSC

2 demi-journées

Attestation de fin de formation
Grille de Compétence

Descriptif de la formation

La formation est réalisée sous le contréle Compétences dévelopées
administratif et pédagogique de I'APST 59-
62 qui dispose de I'habilitation de la

Descac. e Comprendre le fonctionnement d'un conflit pour mieux les appréhender

e Adapter sa communication dans le cadre de situation conflictuelle

- o Accueillir, accepter les conflits de toute nature de fagon a développer un
esprit critique

o Dialoguer avec des individus agressifs et identifier des solutions constructives
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A partir de 20€/pers

Gestes qui sauvent

2H Attestation de participation
Grille de compétence

Descriptif de la formation

La formation Gestes Qui Sauvent (GQS) vous apprend a réagir
efficacement face aux urgences (accidents, malaises, incendies).
Vous maitriserez les gestes de premiers secours essentiels pour
sauver des vies, selon les normes en vigueur.

Compétences dévelopées
o Etre & méme de se protéger soi et les autres
o Alerter les secours d'urgence adaptés
o Eviter que I'état de la victime ne s'aggrave et préserver son
intégrité physique en attendant I'arrivée des secours

La formation est réalisée sous le contréle administratif et pédagogique de
I’APST 59-62 qui dispose de I’habilitation de la DGSCGC.

A partir de 2000€

A partir de 650€

Premiers Secours en Santé Mentale

Attestation de fin de
formation

Grille de compétence
individuelle

4 demi-journées

Descriptif de la formation

Les Premiers Secours en Santé Mentale
(PSSM) consistent a apporter une aide
immeédiate a une personne en détresse
psychologique, en crise ou en début de
trouble, jusgqu'a ce qu'un soutien professionnel

Gestes et postures

De 4H a 2 demi-journées

Attestation de fin de formation
Grille de compétences

Notification au registre de sécurité
de I'entreprise

Descriptif de la formation

puisse intervenir. lls sont I'équivalent
Cette formation permet aux collaborateurs d'adopter les psychologique des gestes de premiers
bonnes pratiques de manutention et de postures afin de prévenir secours
les troubles musculo-squelettiques et de réduire les
accidents liés aux efforts physiques au sein de I'entreprise. Compétences dévelopées

o D'identifier les signes de détresse

Compétences dévelopées

psychique.
o Caractériser I'activité physique dans sa situation de travail e D'apporter une aide immédiate et
e Situer I'importance des atteintes a sa santé adaptée.

(AT/MP) liés a I'activité physique professionnelle et les enjeux
économiques et humains pour le personnel de I'entreprise
Caractériser les dommages potentiels liés a l'activité
physique en utilisant les connaissances relatives au corps
humain

Détecter les risques d'atteintes a la santé et les

mettre en lien avec les déterminants de son activité physique
Proposer des améliorations de la situation de travail a partir
des déterminants identifiés.

e D'agir en cas de crise ou de trouble
débutant.

¢ De soutenir sans jugement ni diagnostic.

e D'orienter vers une aide professionnelle.

e De renforcer la prévention en santé
mentale

08



NOS FORMATIONS

MANUTENTIONS & HABILITATIONS

AUTORISATIONS DE CONDUITE

Chariot élévateur - R489

De 7H a 21H

Descriptif de la formation

La formation Autorisation de
conduite R489 permet de
manoceuvrer chariots-élévateurs en
toute sécurité, méme sans
expérience préalable

De 7H a 14H

Descriptif de la formation

La formation Autorisation de
conduite R485 forme a la
conduite sécurisée de gerbeurs
accompagnants, pour gagner en
autonomie, efficacité logistique
et maitrise des regles de sécurité.

Ponts roulants - R4

7H a 14 heures

Descriptif de la formation
Formation a la conduite en
sécurité des ponts roulants
selon la R484, alliant théorie
et pratique pour une prise en
main efficace et conforme a
la réglementation.

Attestation de fin de formation
Grille de compétences
Autorisation de conduite

Compétences dévelopées

Chariot automoteur gerbeur a conducteur
accompagnhant - R485

Identifier les différents types de chariots-élévateurs
et leurs usages

Réaliser les vérifications obligatoires avant et apres
utilisation

Conduire le chariot-élévateur en toute sécurité, en
tenant compte de I'environnement de travail

Eviter les risques d'accident liés & une mauvaise
manipulation

Attestation de fin de formation
Grille de compétences
Autorisation de conduite

Compétences dévelopées

Identifier les différentes catégories de gerbeurs
accompagnants et leurs spécificités

Réaliser les vérifications réglementaires avant et
aprés chague utilisation

Effectuer les opérations de gerbage, de levage et de
déplacement en toute sécurité

Appliquer les régles de circulation en entreprise ou
en entrepdt

Attestation de fin de formation
Grille de compétences
Autorisation de conduite

Compétences dévelopées
Maitriser les regles de sécurité liées a 'utilisation d’'un pont

roulant

Identifier les différents types de ponts roulants et leurs
spécificités

Réaliser les opérations de levage en respectant les
consignes

Co

mmuniquer efficacement lors des manceuvres

(gestuelle, signaux)

Obtenir l'autorisation de conduite interne conformément

ala R484

Plateformes Elévatrices Mobile de Personnes - R486

De 7H a 21H

Descriptif de la formation

La formation Autorisation de
conduite R486 vous forme a
I'utilisation des nacelles (PEMP) en

toute  sécurité. Gagnez en
autonomie, apprenez a
manoeuvrer et travailler en
hauteur avec précision, méme

sans expérience préalable.

Attestation de fin de formation
Grille de compétences
Autorisation de conduite

Compétences dévelopées

Identifier les différents types de PEMP (types A, B, 1,
3) et leurs usages

Réaliser les vérifications obligatoires avant et apres
utilisation

Conduire la nacelle en toute sécurité, en tenant
compte de I'environnement de travail

Eviter les risques d'accident liés & une mauvaise
manipulation

Montage & Démontage Echafaudage - R408 | R457

De 7H a 14H

Descriptif de la formation

La formation Autorisation de
conduite R457 vous apprend a
monter, utiliser et démonter un
échafaudage roulant en toute
sécurité, pour intervenir
rapidement et efficacement sur
chantier, sans prérequis.

Attestation de fin de formation
Grille de compétences
Autorisation de conduite

Compétences dévelopées

Monter et démonter un échafaudage roulant selon
les régles de sécurité et les notices du fabricant
Evaluer les risques liés a l'environnement et a
I'utilisation de I'échafaudage

Utiliser un échafaudage roulant en toute sécurité
en hauteur

Controler I'état général de
chaque utilisation

Réagir efficacement en cas de danger ou d'incident

la structure avant

it
i

i

PEETERE

|
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A partir de 1250€

Habilitation électrique : opérations d’ordre électrique en Basse
et Haute Tension

10h30 a 21H Attestation de participation
Grille de compétence

Descriptif de la formation

La formation Habilitations électriques prépare les participants a
travailler en sécurité sur ou a proximité d'installations électriques. Elle
permet d'acquérir les connaissances réglementaires et les bons réflexes
pour prévenir les risques d'accidents électriques et obtenir I'habilitation
adaptée a leur poste.

Compétences dévelopées

o Exécuter en sécurité des opérations d'ordre électrique en Basse
et Haute Tension (HTA) dans le respect des textes
réglementaires et des prescriptions de la norme NF C18-510

A partir de 850€

AIPR Encadrant et/ou Concepteur

2 demi-journées Attestation de fin de
formation
Grille de compétence
individuelle

. - Descriptif de la formation
Travail en Hauteur et Port du Harnais la formation AIPR Encadrant et/ou

Concepteur vise a maitriser la réglementation
De 2 a 4 demi-journées At.testatlon de fin de formation et les bonnes pratiques liées aux interventions
Grille de compétences

a proximité des réseaux. Elle permet
d'anticiper les risques, d'assurer la sécurité des

Descriptif de la formation ; : e
chantiers et de répondre aux obligations

Cette formation permet aux collaborateurs d’adopter et légales pour l'obtention de [l'autorisation
d'identifier les risques, utiliser efficacement les équipements de d'intervention.
protection et appliquer les bonnes pratiques pour intervenir en
toute sécurité, et afin de prévenir les risques professionnels. Compétences dévelopées
e Renforcer la prise en compte des mesures
Compétences dévelopées techniques liées au  décret anti-
o Appréhender les régles générales de sécurité applicables lors endommagement dans son projet de
de travaux en hauteur travaux
o |dentifier et évaluer les risques de chute de hauteur sur e Rapprocher le contenu réglementaire de
différents postes de travail la réforme DT-DICT des exigences de
e Choisir les moyens de protection appropriés 'examen AIPR
e Acquérir les connaissances techniques relatives a I'utilisation e Passer I'examen en optimisant ses chances
du harnais et des systemes anti-chute de réussite au QCM AIPR Encadrement
e Acquérir les pratiques de vérification et d'entretien du et/ou Concepteur
matériel
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NOS
PARCOURS
DIGITAUX >

&
Ry o
S DIGIT L AN

Se former aux outils
essentiels : Canva,
WordPress, Meta Ads,
ChatGPT...

MAITRISE Dfg
ENJEUX DIGIT )

Comprendre les
leviers du web pour
Mmieux communiquer
et développer son
activité.

ATRISE DES

Créer du contenu
efficace et gérer ses
réseaux pour gagner en
visibilité.

Maitrisez les outils, développez
votre impact

1

7
.rf"
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Nos Parcours de

Formation Digitaux

Maitriser le numérique aujourd’hui

Dans un monde en constante évolution, la maitrise
des outils et usages digitaux est devenue
essentielle. Nos formations vous accompagnent
dans [l'apprentissage des fondamentaux du
numeérique : création de contenus, communication
en ligne, outils collaboratifs, cybersécurité, réseaux
sociaux, référencement, IA...

Que vous soyez débutant ou en quéte de
perfectionnement, formez-vous pour gagner en
efficacité, en autonomie et rester compétitif dans
votre environnement professionnel.

Maitrise des
Outils Digitaux

A partir de 2500€

Site Presta Shop

Attestation de fin de formation
Grille de compétences

21H a 6 demi-journées

Descriptif de la formation
Cette formation permet de concevoir, organiser et gérer un site e-
commerce avec PrestaShop en toute autonomie.

Compétences dévelopées

12

comprendre les enjeux inhérents a la présence digitale
comprendre les enjeux inhérents a PrestaShop

configurer, installer et concevoir sa boutique en ligne avec
PrestaShop

créer du contenu mettant en avant I'image de la boutique (design,
modules, copyrighting)

gérer des pages diverses répondant aux caractéristiques d'un site
internet (produits...)

personnaliser efficacement le design de la boutique

gérer les commandes, les clients et les promotions sur PrestaShop

Hles:

Site WordPress

21H a 6 demi-journées Attestation de fin de

formation

Grille de compétences
Descriptif de la formation
Cette formation permet de créer, gérer et
organiser un site web avec WordPress en toute
autonomie.

Compétences dévelopées

e comprendre les enjeux
présence digitale

e comprendre les enjeux inhérents a WordPress

e configurer, installer et concevoir son site
internet avec WordPress

e créer du contenu mettant en avant I'image de
'entreprise, avec  l'éditeur de  texte
(copyrighting)

e personnaliser le design du site internet avec
des widgets

e créer des pages diverses
caractéristiques d'un site
produits...)

e personnaliser des themes de pages inhérents
a l'image de marque

e gérer les extensions,
paramétrage du site.

| —
Notre Ambition

inhérents a la

répondant aux
internet (accueil

les utilisateurs et le

Nous croyons en un avenir ou chaque
professionnel maitrise les compétences
numériques essentielles pour innover,

collaborer et évoluer avec confiance
dans un monde en perpétuel
changement. Nos parcours visent a

transformer chaque apprenant en acteur
autonome et éclairé du digital.



A partir de 2000€

Formation ChatGPT

14H a 4 demi-journées Attestation de fin de formation
Grille de compétences

Descriptif de la formation

Cette formation initie les apprenants a l'utilisation de ChatGPT en milieu professionnel pour
faciliter la création de contenu, améliorer la communication et automatiser des taches

Compétences dévelopées
e comprendre les nouveaux enjeux relatifs a 'utilisation de I'lA, et de ses outils (CHAT GPT)
o démystifier les concepts de I'l|A et comprendre ses fonctionnalités commerciales
o utiliser I'A a des fins d'automatisation de taches
o utiliser I'lA a des fins de génération de contenu
o utiliser I'l|A pour la qualification efficace des leads
e améliorer 'engagement des prospects grace a I'lA générative
e réaliser une veille efficace sur I'lA

A partir de 1500€

Formation Canva

07H a 2 demi-journées Attestation de fin de
formation
Grille de compétences

Descriptif de la formation

Cette formation permet de maitriser les bases de
Canva pour créer facilement du contenu visuel et
améliorer la communication professionnelle.

Compétences dévelopées

e comprendre les nouveaux enjeux relatifs a
I'utilisation de CANVA, et de ses outils

o utiliser CANVA a des fins de créations de visuels

o utiliser CANVA a des fins de création de contenu
pour les réseaux sociaux

o utiliser l'interface et les outils de création CANVA
pour personnaliser son contenu




N o
Nos formations vous donnent les clés pour maitriser M a It r I Se
les grands enjeux de la transition numérique :
transformation des usages, présence en ligne,

()
cybersécurité, gestion des données, communication d es E e
digitale, et bien plus. n u x

Développez une vision claire et stratégique du digital

() ®
pour anticiper les évolutions, adapter vos pratiques D I Ita u x
professionnelles et renforcer votre compétitivité.. g

A partir de 1500€

Formation SEO

14H a 4 demi-journées Attestation de fin de formation
Grille de compétences

Descriptif de la formation

Cette formation permet de maitriser les bases du SEO : recherche de mots-clés,
optimisation de site, stratégie de netlinking et analyse des performances pour
un meilleur référencement naturel.

Compétences dévelopées

e maitriser les enjeux du référencement naturel (SEO)

e optimiser le contenu du site web, pour les moteurs de recherche

¢ comprendre les fondamentaux du référencement naturel

o effectuer une recherche de mots clés pertinente en lien avec le secteur

d'activité _
o développer des stratégies netlinkings efficaces
PP S SHeneg SInAing . ) Google ADS
e adapter et optimiser les stratégies en fonction des résultats obtenus
14H a 4 demi- Attestation de fin de
s B j 3 formation
A partir de 2000€ journess Grille do
compétences

Descriptif de la formation

Cette formation permet de maitriser
les fondamentaux du SEA : créer et
gérer des campagnes Google Ads,
rédiger des annonces percutantes et
définir une stratégie de mots-clés

efficace.
META ADS

Compétences dévelopées
Attestation de fin de formation

14H N . e maitriser les enjeux du Search
Grille de compétences K L
Engine Advertising

Descriptif de la formation e maitriser les enjeux de Google Ads
Apprenez a créer et optimiser des campagnes publicitaires sur Meta pour e construire une stratégie de
booster votre visibilité, toucher vos clients cibles et développer vos ventes référencement par mots-clés et
efficacement. groupes d'annonces
Compétences dévelopées e optimiser et gérer des campagnes
e Adopter une présence digitale active en comprenant les G°,°9|e Ads )
responsabilités liées a I'animation d'une communauté. * cy.reelr . des annonces suscitant
« Elaborer une stratégie de contenu efficace et structurer un calendrier Iymteret et permettant
éditorial cohérent. lengagement

e analyser les performances, les
stratégies et en tirer les conclusions
nécessaires

o Développer lI'engagement en fidélisant l'audience a travers des
publications pertinentes.

e Analyser les performances et ajuster la stratégie en fonction des
résultats.

e Modeérer les échanges et gérer les situations sensibles pour préserver
I'image en ligne (e-réputation
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M a It r I se Dans un monde de plus en plus connecté, la présence

sur les réseaux sociaux est devenue indispensable. Nos
formations vous accompagnent dans la prise en main
d des principales plateformes (Facebook, Instagram,
es LinkedIn, TikTok, etc.), de la création de compte a
I'élaboration d’'une stratégie de publication efficace.
4 Apprenez a construire une image cohérente, a créer du
Resea ux contenu engageant, a animer une communauté et a

analyser vos résultats pour faire grandir votre activité.
Que vous soyez débutant ou déja actif en ligne,

( ]
SOCI a u x développez vos compétences pour une communication
digitale professionnelle, impactante et durable.

% A partir de 2000€

Réseaux Sociaux

14H a 4 demi-journées Attestation de fin de
formation
Certification
Professionnelle

Descriptif de la formation

La société souhaite développer les connaissances
de ses dirigeants, et/ou de ses collaborateurs sur
les champs de la maitrise des réseaux sociaux et
des outils digitaux.

Prospection LinkedIn Compétences dévelopées

7H a 2 jours Attestation de fin de formation o lIdentifier les réseaux sociaux les plus
Grille de compétences adaptés aux objectifs commerciaux.

o Créer et paramétrer des comptes

professionnels pour développer la présence

Descriptif de la formation

Cette formation a pour objectif d'internaliser, pour en ligne.
les apprenants les enjeux et savoirs fondamentaux o Définir une stratégie de publication
inhérent a la gestion et a la prospection réguliére et cohérente.
commerciale Linkedln ; optimisation du profil, e« Concevoir des contenus attractifs (textes,
gestion et création d'un contenu engageant, visuels, vidéos) pour engager la
stratégie de prospection commerciale... communauté.

e Analyser les performances pour ajuster et

Compétences dévelopées pérenniser la stratégie digitale.

e Définir et orienter une stratégie de
communication percutante T —
e Créer des contenus multiples engageants.
o Générer des interactions, des impressions, des
réactions et des connexions.
e Optimiser sa prospection commerciale par le
contact de prospects.

| — 15






NOS MODALITES PRATIQUES

NOS MODALITES PRATIQUES

\ ! 'd
Q.
Echange sur vos besoins

Rencontrez nos experts pour définir
ensemble vos objectifs et choisir la
formation qui correspond parfaitement
a vos aspirations.

.9
O

Approche pédagogiques
Immergez-vous dans un
environnement interactif et pratique,
congu pour stimuler votre
progression et renforcer vos
compétences professionnelles.

Accompagnement Personnalisé

Nous prenons en charge toutes les
formalités et démarches
administratives, vous permettant
ainsi de vous concentrer sur
I'essentiel : votre apprentissage.

o]

Adaptabilité

Profitez d'un accompagnement
continu pour assurer l'intégration de
vos nouvelles compétences dans
votre quotidien professionnel et
optimiser votre parcours.

Nord Synergie développe des

partenariats solides, basés sur
une confiance profonde et
mutuelle. Chaque collaboration,
chaque connexion, est pour nous
une piéce maitresse sur
I'échiquier de la prise en 16
compétences de nos apprenants.
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2 Contactez
Nord Synergie, c’'est plus qu'un organisme de
formation. C'est un partenaire de terrain,
proche des entreprises, des équipes et de
= leurs réalités.

: Que vous soyez dirigeant, RH ou salarié, nos
formations sont pensées pour répondre aux
obligations légales tout en créant une
véritable culture sécurité et performance dans
votre entreprise.

-

o
Telephone Email
2 L 33 = ;9 maxence@nord—-synergie.com

i . 063779178 98 leo@nord-synergie.com
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