PARCOURS MAITRISE DES RISQUES PROFESIONNELS

— MAITRISER LES ENJEUX DE LA NORME 10 9001-
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OBIJECTIF DE LA FORMATION ORGANISATION DE LA FORMATION
La formation Maitriser les enjeux de la norme ISO 9001, PRE-REQUIS

permet aux équipes d’'acquérir les compétences et savoirs
relatifs a la maitrise du référentiel de la norme ISO9001, des

. L o ) L'apprenant doit maitriser les bases de la norme
enjeux stratégiques de la qualité en entreprise

(organisation et processus). ISO 9001.
PUBLIC DUREE
Toute personne de I'entreprise concernée par la norme La formation initiale est d'une durée de 14
ISO 9001. heures a 35 heures.
COMPETENCES DEVELOPPEES EFFECTIF

« Etre capable de : Effectif minimum : 4 apprenants

o Comprendre le fonctionnement du référentiel et

’ Effectif maximum : 16 apprenants
les exigences de la norme

o Définir objectifs, indicateurs et risques associés

o Définir des actions de maitrise et d'amélioration ATTRIBUTION FINALE

o Evaluer et prioriser les risques opérationnels

o Définir une politique qualité cohérente et Attestation de fin de formation.
mesurable Grille de compétence

o Animer la démarche d'amélioration aupres des individuelle
équipes

o Préparer, conduits et formaliser un audit interne v/

o Comprendre le déroulé d'un audit de OBJECTIFS FINAUX

certification.
1.Comprendre les exigences ISO 9001 et les mettre

DOCUMENTS PEDAGOGIQUES en application a I'entreprise

. . . 2.Structurer et maitriser la documentation qualité
Une formation calquée sur votre secteur professionnel

axée sur des situations pratiques précises, des cours (processus, stratégie, organisation)
innovants, et une approche immersive personnalisée. 3.Se préparer a I'audit et maitriser I'audit interne.
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INTERVENANT APPROCHE PEDAGOGIQUE DISPOSITIONS
FORMATEUR SPECIALISE EN NORME UNE THEORIE ADAPTEE, POUR UNE DES QCM, DES
IS0, DISPOSANT D'UNE EXPERIENCE COMPREHENSION COMPLETE EXERCICES PRATIQUES

SOLIDE DANS LES SAVOIRS UNE PRATIQUE PASSICNNANTE ET DES EVALUATIONS
FONDAMENTAUX POUR APPRENDRE. FORMATIVES
EN QUALITE ET PROCESS




